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Social Psychology 

Paper V 

B.A. III (Hons.) 

Social Psychology- Introduction 

सामाज मनोविज्ञान एक ऐसा िैज्ञावनक अध्ययन है जो लोगोों के विचारोों (thoughts) , भािनाओों (feelings) और 

व्यिहारोों (behaviours) को दूसरोों की िास्तविक(actual), काल्पवनक(imagined) या वनवहत उपस्थिवत(implied 

presence) से कैसे प्रभावित वकया जाता है (Allport, 1998)।  इस पररभाषा के अनुसार, िैज्ञावनक जाोंच के 

अनुभिजन्य (empirical) तरीके को सोंदवभित (refer) करता है। इसके अनुसार विचारोों, भािनाओों और व्यिहारोों में 

िे सभी मनोिैज्ञावनक चर(psychological variable) शावमल होते हैं जो मनुष्य में ओसत दजे के होते हैं।  दूसरोों की 

कल्पना या वनवहत होने िाले बयान से यह पता चलता है वक हम सामावजक प्रभाि(social influence) से तब भी 

ग्रस्त हैं जब कोई अन्य व्यस्ि मौजूद नही ों है, जैसे वक T.V. देखते समय या आोंतररक साोंसृ्कवतक 

मानदोंडोों(internalised cultural norms) का पालन करते हुए। 

 

सामाज मनोविज्ञान एक अनुभिजन्य विज्ञान(empirical science) है जो प्रयोगशाला(laboratory) और के्षत्र में दोनोों 

पररकल्पनाओ(hypotheses) का परीक्षण करके मानि व्यिहार के बारे में विवभन्न प्रश्ोों के उत्तर देने का प्रयास 

करता है। इस तरह का दृविकोण व्यस्ि पर कें वित है, और यह समझाने का प्रयास करता है वक व्यस्ियोों के 

विचार, भािनाएों  और व्यिहार अन्य लोगोों से कैसे प्रभावित होते हैं। 

 

सामाज मनोविज्ञान का न केिल मनोविज्ञान, समाजशास्त्र(sociology) और सामान्य रूप से सामावजक 

विज्ञानोों(social sciences) के शैक्षवणक जगत पर महत्वपूणि प्रभाि पडा है, बस्ि इसने साििजवनक समझ(public 

understanding) और मानि सामावजक व्यिहार(human social behaviour) की अपेक्षा को भी प्रभावित वकया 

है। अत्यविक सामावजक प्रभािोों(extreme social influence) के तहत लोग कैसे व्यिहार करते हैं, या इसके 

अभाि का अध्ययन करके, मानि स्वभाि को समझने में महान प्रगवत की गई है। मनुष्य अवनिायि रूप से 

सामावजक प्राणी है, और इस प्रकार, सामावजक सोंपकि  प्रते्यक व्यस्ि के स्वास्थ्य के वलए महत्वपूणि है। सामावजक 

जीिन को प्रभावित करने िाले कारक  व्यस्िगत मनोिैज्ञावनक विकास(individual psychological 

development) और मानवसक स्वास्थ्य(mental health) को कैसे प्रभावित करते हैं, इसकी पडताल करने के 

माध्यम से, मानि जावत समग्र रूप से कैसे रह सकती है, इसकी एक बडी समझ उभर रही है। 
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समाज मनोविज्ञान की विषय िासु्त (Subject Matter of 

Social Psychology) 

समाज मनोविज्ञान, मनोविज्ञान की एक प्रमुख शाखा है। समाज मनोविज्ञान की शुरुआत 1908 इ० से माना जाता 

है, जब William McDougall  ने समाज मनोविज्ञान की सबसे पहली पाठ्य पुस्तक (textbook) ‘Introduction to 

Social Psychology’ प्रकावशत की। तब से आज तक के समाज मनोिैज्ञावनकोों ने समाज मनोविज्ञान की विषय 

िासु्त का अध्ययन वभन्न वभन्न ढोंग से कर के इसे अपने अपने दृविकोणोों से पररभावषत वकया है। विवभन 

मनोिैज्ञावनकोों के अनुसार - समाज मनोविज्ञान की विषय िासु्त सामावजक अन्तः विया है। सामावजक अन्तः विया 

से तात्पयि दो या दो से अविक व्यस्ियोों के बीच होने िाली अन्तः वियाओों से होता है। करीब करीब समाज 

मनोिैज्ञावनकोों ने अपनी अपनी पररभाषाओों में इसी सामावजक अन्तः विया को कें ि मान कर समाज मनोविज्ञान के 

स्वरुप की व्याख्या करने का प्रयत्न वकया है। कुछ समाज मनोिैज्ञावनक जैसे- Kimble Young (1962), Kretch, 

Crutchfield and Ballachey, Allport (1968), Fisher (1982), Fieldman (1985) तिा Mayers (1988) ने 

समाज मनोविज्ञान को पररभावषत वकया है, परनु्त इनमे Kretch, Crutchfield ans Ballachey (1962) तिा 

Mayers (1988)  की पररभाषा को सोंतोषजनक माना गया है। Kretch, Crutchfield and Ballachey (1962) के 

अनुसार- समाज मनोविज्ञान, समाज में व्यस्ि के व्यिहारोों का अध्ययन विज्ञान है। (“Social psychology is the 

science of the behaviour of the individual in society.”) 

According to Mayers (1988)  - व्यस्ि दूसरोों के बारे में वकस तरह सोोंचता है, दूसरोों को कैसे प्रभावित करता है 

तिा एक दूसरे को वकस तरह सम्बोंवित करता है, का िैज्ञावनक अध्ययन की समाज विज्ञानों है। (“Social 

psychology is the discipline that examines how a person’s thoughts, feelings and actions are affected 

by others.”) 

इन पररभाषाओों को ध्यान में रखते हुए समाज मनोविज्ञान वक एक सामान्य पररभाषा इस प्रकार दी जा सकती है- 

समाज मनोविज्ञान, व्यस्ि के व्यव्हार तिा अनुभूवतयोों का सामावजक पररस्थिवत में व्यव्हार करने का एक विज्ञानों 

है। (“Social psychology is the science of study of the behaviour and experience of the individual in 

social situations.”) 

इन पररभाषाओों का विशे्लषण करने के बाद वनम्नवलस्खत बातें स्पि होती हैं- 

1) समाज मनोविज्ञान एक विज्ञानों है तिा मनोविज्ञान की एक शाखा है। 

2)समाज मनोविज्ञान में व्यस्ि के व्यिहारोों अिों अनुभूवतयोों का अध्ययन वकया जाता है। 

3) एक समाज मनोिैज्ञावनक इन व्यिहारोों अिों अनुभूवततोों का अध्ययन सामावजक पररस्थिवत में करता है। 

समाज मनोविज्ञान की विषय िासु्त सामावजक अन्तः विया है। अन्तः विया दो प्रकार की होती है- 

1) आमने सामने की अन्तः विया  (face-to-face interaction)  इसमें एक व्यस्ि की अन्तः विया दूसरे व्यस्ि  

से, जो उसके सामने उपस्थित होता है, उससे होती है, तिा  

2) प्रतीकात्मक अन्तः विया (symbolic interaction) इस अन्तः विया में दो अलग अलग जगहोों पर रहने िाले 

व्यस्ियोों के बीच अन्तः विया होती है। 
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समाज मनोविज्ञान में इन दोनोों तरह की अन्तः विया का अध्ययन वकया जाता है। समाज मनोिैज्ञावनकोों ने स्पि कर 

वदया है की social interaction तीन प्रकार का होता है- 

1) व्यस्ि तिा व्यस्ि के बीच में अन्तः विया (interaction between individuals)- दो व्यस्िओों के बीच बातचीत 

होना यह अन्तः विया का एक अच्छा उदाहरण है। 

2) व्यस्ि तिा समूह के बीच अन्तः विया (interaction between a person and group)- वशक्षक द्वारा िगि में 

छात्रोों को पढ़ाना तिा नेता द्वारा श्रोतागण को भाषण सुनाना, यह इस तरह के अन्तः विया का उदाहरण है। 

3) समूह तिा समूह के बीच अन्तः विया (interaction between groups)- वसपाही के दो दलोों के बीच सोंघषि, 

स्खलाडीयोों के दो दलोों के बीच खेल खेलना, दो देशोों के बीच िाताि आवद इस प्रकार की अन्तः विया के उदाहरण 

हैं। 

समाज मनोविज्ञान की विषय िासु्त में इन तीनोों तरह की अन्तः विया का समािेश होता है। इन विवभन्न अन्तः 

वियाओों के समािेश के कारण ही Kretch, Crutchfield and Ballachey (1962) ने समाज मनोविज्ञान को 

अन्तः व्यस्िक व्यव्हार की घटनाओों को विज्ञान कहा है।  
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सामाज मनोविज्ञान और समाजशास्त्र के बीच संबंध 

(Relation Between Social Psychology and Sociology) 

सामाज मनोविज्ञान, मनोविज्ञान की एक शाखा है जो अपने समूह की सदस्यता और इोंटरैक्शन और सामावजक 

जीिन, सामावजक स्थिवत, भूवमका और सामावजक िगि को प्रभावित करने िाले अन्य कारकोों के रूप में व्यस्ियोों 

के सोंज्ञानात्मक, से्नहपूणि और व्यिहार प्रवियाओों का अध्ययन करता है। सामावजक मनोविज्ञान व्यिहार, रूवढ़योों, 

भेदभाि, समूह की गवतशीलता, अनुरूपता, सामावजक अनुभूवत और प्रभाि, आत्म-अििारणा, अनुनय, 

पारस्पररक िारणा और आकषिण, सोंज्ञानात्मक असोंगवत और मानि सोंबोंिोों के विकास पर सामावजक सोंपकों के 

प्रभािोों की जाोंच करता है। 

 

सामाज मनोिैज्ञावनकोों की एक महत्वपूणि सोंख्या समाजशास्त्री हैं। उनके काम में समूह के व्यिहार पर अविक 

ध्यान कें वित वकया गया है, और इस तरह इस तरह की घटनाओों को सूक्ष्म स्तर पर बातचीत और सामावजक 

आदान-प्रदान के रूप में और मैिो-स्तर पर समूह की गवतशीलता और भीड मनोविज्ञान की जाोंच करता है। 

समाजशास्त्री व्यस्ि में रुवच रखते हैं, लेवकन मुख्य रूप से सामावजक सोंरचनाओों और प्रवियाओों के सोंदभि में, जैसे 

वक सामावजक भूवमकाएों , नस्ल और िगि, और समाजीकरण। िे गुणात्मक और मात्रात्मक अनुसोंिान वडजाइन दोनोों 

का उपयोग करते हैं। इस के्षत्र में समाजशास्त्री विवभन्न प्रकार के जनसाोंस्ख्यकीय, सामावजक और साोंसृ्कवतक 

घटनाओों में रुवच रखते हैं। उनके कुछ प्रमुख अनुसोंिान के्षत्र सामावजक असमानता, समूह की गवतशीलता, 

सामावजक पररितिन, समाजीकरण, सामावजक पहचान और प्रतीकात्मक सहभावगता हैं। 

 

सामाज मनोविज्ञान मनोविज्ञान के वहत (व्यस्ि पर इसके जोर के साि) समाजशास्त्र के साि (सामावजक 

सोंरचनाओों पर जोर देने के साि) को प्रभावित करता है। अविकाोंश सामावजक मनोिैज्ञावनकोों को मनोविज्ञान के 

अनुशासन के भीतर प्रवशवक्षत वकया जाता है। मनोिैज्ञावनक रूप से उनु्मख शोिकताि तत्काल सामावजक स्थिवत 

पर जोर देते हैं, और व्यस्ि और स्थिवत चर के बीच बातचीत। उनका शोि अत्यविक अनुभिजन्य है और अक्सर 

गोल प्रयोगशाला प्रयोगोों को कें वित वकया जाता है। मनोिैज्ञावनक जो सामावजक मनोविज्ञान का अध्ययन करते हैं, 

िे ऐसे विषयोों में रुवच रखते हैं जैसे वक दृविकोण, सामावजक अनुभूवत, सोंज्ञानात्मक असोंगवत, सामावजक प्रभाि और 

पारस्पररक व्यिहार। इस के्षत्र में शोि के प्रकाशन के वलए दो प्रभािशाली पवत्रकाएँ हैं जनिल ऑफ़ पसिनैवलटी एों ड 

सोशल साइकोलॉजी और द जनिल ऑफ़ एक्सपेररमेंटल सोशल साइकोलॉजी. 

 

समाज मनोविज्ञान तिा समाजशास्त्र के बीच घवनि सम्बन्ध होने के कारण कई समानताएों  वदखाई पडती हैं-  

1) दोनोों की गणना सामावजक विज्ञान के अोंतगित होता है। 

2) दोनोों में समूह तिा भीड का अध्ययन वकया जाता है। 

3) दोनोों में सोंसृ्कवत तिा व्यस्ित्व का अध्ययन वकया जाता है। 

4) दोनोों में सिे विवि () तिा के्षत्र अध्ययन वकया जाता है। 



5 
 

5) दोनोों का दृिकोण आनुभविक होता है। 

 

विर भी, समाज मनोविज्ञान तिा समाजशास्त्र में कई स्पि अोंतर हैं- 

1) समाज मनोविज्ञान एक समििक विज्ञान है, जब की समाजशास्त्र नही ों है। 

2) समाज मनोविज्ञान के अध्ययन का कें ि व्यस्ि है, जब की समाजशास्त्र के अध्ययन का कें ि समाज या समूह है। 

3) समाजशास्त्री प्रिानता समूह या समाज में व्यस्ियोों के सामावजक व्यिहारोों की सामानताओों तिा समस्याओों में 

रूवच रखते हैं तिा इनकी व्याख्या समान साोंसृ्कवतक प्रवतरूपोों के आिार पर करते हैं। 

4) दूसरी ओर समाज मनोिैज्ञावनक सामावजक व्यिहारोों की विवभन्ताओों पर भी बल देते हैं  तिा इनकी व्याख्या 

जैविक तिा सामावजक एिों साोंसृ्कवतक कारकोों के ाादार पर करते हैं। 

5) समाज मनोविज्ञान में प्रयोग विवि के उपयोग के कारण समाजशास्त्र की अपेक्षा अविक िैज्ञावनकता पायी जाती 

है। 
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समाज मनोविज्ञान तथा मानिशास्त्र में सम्बन्ध  

(Relation between Social Psychology and Anthropology) 

मानिशास्त्र में मनुष्य तिा सोंसृ्कवत (culture) के उदभि का तिा विकास का अध्ययन वकया जाता है। समाज 

मनोविज्ञान में सामावजक पररस्थिवतयोों में व्यस्ि के व्यिहार का अध्ययन वकया जाता है। लेवकन व्यस्ि, समाज 

तिा सोंसृ्कवत में गहरा सम्बन्ध है। व्यस्ि के व्यिहार का समुवचत अध्ययन समाज तिा सोंसृ्कवत के अध्ययन के 

वबना सोंभि नही ों है। कारण व्यस्ि के व्यिहार पर सामावजक तिा साोंसृ्कवतक कारकोों का प्रभाि पडता है। सेकडि 

एिों बैकमैन (1974) ने स्पि शब्ोों में कहा है की सामावजक व्यिहार या पारस्पररक प्रवतविया में समुवचत अध्ययन 

के वलए इसका विशे्लषण व्यस्ित्व तोंत्र के साि साि सामावजक तोंत्र तिा साोंसृ्कवतक तोंत्र के आलोक में आिश्यक 

है। इसका अिि यह हुआ की समाज मनोविज्ञान तिा मानिशास्त्र में बडा गहरा सम्बन्ध है। मानिशास्त्र के कुछ 

सामवग्रयोों (जैसे- सोंसृ्कवत) का अध्ययन समाज मनोविज्ञान के सम्बन्ध में भी वकया जाता है। 

इन दोनोों विज्ञानोों में कुछ सामानताएँ पायी जाती हैं, वजससे इनके बीच घवनि सम्बन्ध का बोि होता है- 

1) इन दोनोों विज्ञानोों की गणना सामावजक विज्ञानोों के अन्तगित की जाती है। 

2) दोनोों में सोंसृ्कवत तिा समाज का अध्ययन प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से होता है। 

3) दोनोों में सिे विवि तिा के्षत्र अध्ययन का उपयोग वकया जाता है। 

विर भी यह दोनोों दो वभन्न विज्ञान हैं। कारण इनमें कई अोंतर पाए जाते हैं- 

1) समाज मनोविज्ञान को एक समििक विज्ञान मन जाता है, जब की मानिशास्त्र को नही ों। 

2) समाज मनोविज्ञान की विषय िसु्त िास्ति में सामावजक मानि है जब की मानिशास्त्र की विषय िसु्त समाज या 

सोंसृ्कवत है। 

3) समाज मनोविज्ञान का सम्बन्ध व्यस्ि के ित्तिमान व्यिहार से है जब की मानिशास्त्र का सम्बन्ध मानि जीिन के 

अतीत की घटनाओों से है। 

4) समाज मनोविज्ञान में व्यस्ि के व्यिहार पर सोंसृ्कवत के प्रभाि का अध्ययन वकया जाता है जब की मानिशास्त्र 

में सोंसृ्कवत के िवमक विकास का अध्ययन वकया जाता है। 

समाज मनोविज्ञान का सम्बन्ध अन्य कई सामावजक विज्ञानोों जैसे इवतहास, अििशास्त्र, राजनीवतशास्त्र आवद से भी 

है। 

         -Dr. Hena Hussain 

          Asst. Professor 

          Department of Psychology 

 


