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Educational Psychology 

Paper III 

B.A. II (Hons.) 

कार्यक्रमित सीखना से आप क्या सिझते हैं?  कार्यक्रमित सीखना के 

प्रमत Skinner की मिचारधारा का िर्यन करें। 

What do you understand by Programme Learning? Explain 

Skinner’s viewpoint on Programme Leaning. 

कार्यक्रमित सीखना का अर्य वह मिक्षण प्रमक्रर्ा (learning process) है, मिसिें बालक मकसी मवषर् को एक 

मविेष प्रोग्राि के तहत सीखता है। इस तरह के मिक्षण िें उस मवषर् को छोटे-छोटे चरणोों (small steps) िें 

मवभामित कर एक-एक कर के बालकोों को मसखार्ा िाता है। इस क्रि (sequence) को programme कहा िाता 

है। प्रते्यक step पर छात्ोों द्वारा मिए गए उत्तर के बाि उस भाग का सही उत्तर उन्हें मिखा मिर्ा िाता है। मिससे 

मिए गए उत्तरोों र्र्ार्यता की िाोंच छात् स्वर्ों कर लेते हैं। इस तरह programme मिक्षण िें छात्ोों को अपने उत्तरोों 

का स्वर्ों ही िूल्ाोंकन करने का िौका मिलता है। वे अपनी गलमतर्ोों िें सुधार करते हुए धीरे-धीरे पूरे मवषर् को 

सीख लेते हैं। 

कार्यक्रमित सीखने की सफलता के मलए र्ह आवश्यक है मक मिक्षक मवषर् से सम्बोंमधत एक उत्ति प्रोग्राि तैर्ार 

करें। इसके मलए कि से कि िो बातोों का होना ज़रूरी है-  

1) मवषर् र्ा पाठ का ठीक ढोंग से व्यवहारात्मक मवशे्लषण (behavioural analysis) अर्ायर्य छोटे-छोटे उपरु्यक्त 

खण्ोों (appropriate parts) िें होों। 

2) मिक्षार्ी द्वारा प्रते्यक खोंड के प्रमत मिए गए उत्तरोों का ठीक ढोंग से सोंशे्लषण (synthesis) मकर्ा िारे्।  

प्रार्ः प्रोग्राि सीखने िें मवषर् र्ा पाठ के छोटे-छोटे खण्ोों को एक सिान गमत से मिखाने के मलए मविेष ििीन का 

प्रर्ोग मकर्ा िाता है मिसे मिक्षण ििीन Sidney L. Pressy, द्वारा तैर्ार की गर्ी र्ी िो कई कारणोों से उतनी 

लोकमप्रर् नही ों होों सकी। इसके बाि कई िनोवैज्ञामनकोों ने इस ढोंग की machine का मनिायण मकर्ा। Skinner, 

1967 ने एक ऐसी ही मिक्षण ििीन  (teaching machine) का मनिायण मकर्ा िो अमधक लोकमप्रर् होों सकी। इस 

ििीन के सहारे मिक्षार्ी को एक तरह सीखे िाने वाले मवषर् के प्रते्यक खोंड का प्रश्न मिखार्ा िाता है मिसका 

उत्तर मिक्षार्ी को मलखना होता है। उसके बाि ििीन उस प्रश्न का सही उत्तर मिखा कर अगले प्रश्न को उसे 

मिखाता है। इसी क्रि िें मिक्षार्ी प्रते्यक खोंड को सीख्नते िाते हैं। 

 

कार्यक्रमित सीखने के प्रमत Skinner की मिचारधारा- 

Skinner’s viewpoint towards Programme Learning 

कार्यक्रमित सीखना एक ऐसी प्रामवमध (technique) है मिसका उपर्ोग कक्षा िें वैसे मिक्षक द्वारा अमधक मकर्ा 

िाता है िो सीखने के व्यवहारवािी मसद्ाोंतोों (behaviouristic theories of learning) िें ना की सोंज्ञानात्मक 
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मसद्ाोंतोों (cognitive theories) िें मविवास रखते हैं। Programme मिक्षण िें सीखने के पुनबयलन मसद्ाोंत 

(reinforcement theory) के कई पहलू सम्मिमलत होते हैं। 

Skinner का मवचार र्ा मक कक्षा िें सीखने की प्रमक्रर्ा अमधक प्रभावकारी ढोंग से होों, इसके मलए मनम्ाोंमकत तीन 

चीज़ोों का होना ज़रूरी है- 

1) सीखे िाने वाले मवषर् को छोटे-छोटे खण्ोों िें बााँट कर मिक्षार्ी को मिर्ा िारे्। 

2) मिक्षार्ी को अपने मिक्षण की र्र्ार्यता (accuracy) से तुरोंत अवगत करार्ा िारे्। 

3) मिक्षार्ी को अपनी गमत से सीखने मिर्ा िारे्।  

Programme मिक्षण के प्रमत Skinner द्वारा प्रमतपामित उपागि (approach) को रेखीर् programme (linear 

programme) कहा िाता है मिसकी मनम्ाोंमकत चार मविेषतार्ें बताई िाती हैं- 

1) छोटे-छोटे किि (small steps)- इसिें मिक्षामर्य को सीखे िाने वाले मवषर् से सम्बोंमधत सूचनाएों  र्ोड़ी-र्ोड़ी कर 

के िी िाती है और मिक्षार्ी एक क्रि (sequence) िें एक frame  र्ा एक सूचना से िूसरी सूचना की प्राम्मि की 

और एक क्रमिक ढोंग (orderly fashion) से बढ़ता है। सही अर्य िें इसे ही रेखीर् प्रोग्रामिोंग (linear programming) 

कहा िाता है। 

2) स्पष्ट अनुमक्रर्ा (overt responding)- मिक्षार्ी को मिखाए सूचना के प्रमत एक स्पष्ट अनुमक्रर्ा करना पड़ता है 

तामक उनकी  सही अनुमक्रर्ा को पुनयमवमलत (reinforced) मकर्ा िारे् तर्ा गलत अनुमक्रर्ा (responses) िें सुधार 

मकर्ा िारे्। 

3) तात्कामलक पुनमनयवेिन (immediate feedback)- अनुमक्रर्ा करने के तुरोंत बाि मिक्षार्ी को र्ह सूमचत कर 

मिर्ा िाता है मक उनके द्वारा की गर्ी अनुमक्रर्ा सही है र्ा गलत। इसे ही पुनमनयवेिन कहा िाता है िो सही उत्तर 

होने पर एक पुनबयलक का काि करता है तर्ा गलत उत्तर होने पर एक सुधारात्मक उपार् (corrective measure) 

के रूप िें कार्य करता है। 

4) आत्म प्रगमत (self-pacing)- इसिें मिक्षार्ी अपनी िर र्ा गमत से आगे की ओर बढ़ते हैं। 

रेखीर् प्रोग्राि के कुछ रूपाोंतरण (variations) भी बतारे् गए हैं। इस रूपाोंतररत रेखीर् प्रोग्राि (modified linear 

programme) िें मिक्षार्ी को उन सूचनाओों को छोर कर आगे बढ़ िाने का प्रावधान होता है मिसे मिक्षार्ी भली 

भाोंमत िानते हैं। प्रोग्राि मिक्षण िें एक िूसरे तरह का भी प्रोग्रामिोंग है िो तुलनात्मक रूप से अमधक लचीला 

(flexible) है। इसे िाखा प्रोग्राि (branching programme) र्ा आोंतररक(intrinsic programme) प्रोग्राि कहा 

िाता है। िाखा प्रोग्राि रेखीर् प्रोग्राि की तुलना िें अमधक िमटल होता है, कू्ोंमक इसिें मिक्षार्ी की अनुमक्रर्ाओों 

का मनिान करने का प्रर्त्न मकर्ा िाता है।  

Skinner ने प्रोग्राि मिक्षण से सम्बोंमधत कई तरह के अध्यर्न कर कुछ मविेष सिानीकरण (generalisation) 

मकर्ा है िो मनम्मलम्मखत हैं- 

1) प्रभावकारी सीखने के मलए र्ह िानना ज़रूरी है मक उनके द्वारा मिए गए उत्तर सही हैं र्ा नही ों। र्ह पररणाि 

ज्ञान र्ा पुनमनयवेिन एक तरह का पुनबयलन के रूप िें कार्य करता है। 

2) अनुमक्रर्ा करने के बाि मितना ही िल्दी पररणाि ज्ञान (knowledge of result) िे मिर्ा िाता है, अर्मत मितना 

ही िल्दी पुनबयलन िे मिर्ा िाता है, सीखने मक प्रमक्रर्ा उतनी ही तीिी से होती है।   
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प्रोग्राि मिक्षण के कुछ merits और demerits बतारे् गए हैं।  

Skinner के अनुसार उसके प्रिुख merits मनम्ाोंमकत हैं- 

1) प्रोग्राि मिक्षण िें प्रोग्राि तर्ा मिक्षार्ी के बीच एक सतत अोंतःमक्रर्ा (constant interaction) इस ढोंग की होती 

है मक वह मिक्षार्ी को अमधक ध्यानिग्न, सतकय  एवों व्यस्त रखता है। भाषण तर्ा मववेचना मवमध िें अक्सर मिक्षार्ी 

उिासीन रहते हैं और ध्यानिागोंता से ग्रमसत होते हैं। 

2) प्रोग्राि मिक्षण िें ििीन एक अचे्छ मिक्षक की भूमिका मनभाता है। िबमक भाषण मवमध तर्ा मववेचना मवमध िें 

इस बात का कोई मविेष ख्याल नही ों मकर्ा िाता है और मिक्षक मबना इस ओर ध्यान मिए ही आगे की ओर बढ़ 

िाते हैं। 

3) प्रोग्राि मिक्षण िें ििीन मसफय  उन्ही सूचनाओों र्ा सािमग्रर्ोों को मिक्षार्ी के सािने उपम्मथर्त करता है मिसे 

ग्रहण करने की आवश्यकता उनिें होती है र्ा मिसके मलए वे तत्पर होते हैं। 

4) प्रोग्राि मिक्षण िें ििीन मिक्षार्ी को एक अचे्छ मिक्षक के सिान कुछ मविेष सोंकेत, सुझाव आमि िे कर 

मिक्षार्ी को उत्ति एवों सही उत्तर पर पहुाँचने िें ििि करता है।  

5) प्रोग्राि मिक्षण िें ििीन द्वारा मिक्षार्ी का तात्कामलक पररणाि ज्ञान (immediate knowledge of result) 

प्रिान कर उनकी सही अनुमक्रर्ा को पुनबयमलत मकर्ा िाता है मिससे मिक्षार्ी की अमभरुमच पाठ र्ा मवषर् को 

सीखने िें बानी रहती है।  

इन merits के बाविूि प्रोग्राि मिक्षण के कुछ demerits भी बतारे् गए हैं िो मनम्ाोंमकत हैं- 

1) प्रोग्राि मिक्षण का सबसे प्रिुख demerit र्ह है मक इसिें मिक्षार्ी को कभी सीखे िाने वाले पाठ र्ा मवषर् का 

एक सार् एक सिस्त एवों व्यापक (overall) अवलोकन नही ों होों पाता है, मिसका नतीिा र्ह होता है मक वे पाठ र्ा 

मवषर् के मवमभन्न अोंिोों को ठीक ढोंग से िोड़ (interlink) नही ों कर पाते और सीख िाने के बाविूि उसका सही 

प्रर्ोग नही ों कर पाते। 

2) प्रोग्राि मिक्षण िें मिक्षार्ी र्ह नही ों सीख पाते हैं मक उन्हें कैसे प्रश्न पूछने चामहए और उसका उत्तर कैसे िेना 

चामहए। उससे उनका मिक्षण एक तरह से आोंमिक (partial) ही रह िाता है। 

3) प्रोग्राि मिक्षण िें छात् एवों मिक्षक तर्ा स्वर्ों छात्ोों के बीच भी स्वाभामवक (natural) एवों सै्वम्मच्छक अोंतःमक्रर्ा 

(spontaneous interaction) की किी पार्ी िाती है।  

इन demerits के बाविूि प्रोग्राि मिक्षण का प्रर्ोग आि कल, मविेषकर मवकमसत िेिोों (developed countries) 

की मिक्षा प्रणाली िें खुल कर मकर्ा िा रहा है। 
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